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COM.beihilfe digital

Schon, dass Sie sich fir COM.beihilfe digital
interessieren und sich Uber unsere Services
informieren mochten.

Tel. 449 511 12401-0
Mail. info@comramo.de

COMRAMO AG

Bischofsholer Damm 89
30173 Hannover

Tel. +49 511 12401-0
Fax. +49 511 12401-199

E-Mail. info@comramo.de
WWW.comramo.de

COM.beihilfe digital

by COMRAMO AG

lhre digitale

W Fursorgeleistung

COM.beihilfe digital und die
Beihilfe.App unterstitzt Sie bei

lhrer Krankenflrsorge
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Software

und
Dienstleistung

Die COMRAMO Beihilfeexperten reagieren mit der neuen Software COM.beihilfe
digital auf die steigende Anzahl an Beihilfeantragen.

Anforderungen an die automatisierte und maschinelle Berechnung der Beihilfen.

COM.beihilfe digital ist auf dem top aktuellen
Stand derzeitiger Softwareentwicklung und wird
von unseren Experten kontinuierlich weiterent-
wickelt.

Die Losung ist mandantenfahig und skalierbar, so
konnen wir flexibel auf Verdnderungen oder
individuelle Implementierungswiinsche eingehen.

Die COMRAMO AG ist ein ISO-zertifiziertes Unter-
nehmen und legt groRen Wert auf Datenschutz
und Datensicherheit.

Da es sich um lhre Daten handelt, hat beides fur
uns einen hohen Stellenwert bei der Entwicklung
und Umsetzung von COM.beihilfe digital.

Die Rechtevergabe erfolgt GUber kundenindividuelle
Benutzerrollen, die passgenau vergeben werden
kébnnen. Bei der Datenlbertragung kommen
aktuelle Verschlisselungsmethoden zum Einsatz.
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Automatisiert

COM.beihilfe digital vereinfacht den Ablauf der
Festsetzung durch gezielte Automatisierung und
erfasst vom Antrag bis zum archivierten
Bescheid medienbruchfrei lhre Daten. Schnitt-
stellenkompatibel kénnen Auszahlungen direkt
vorgenommen werden.

Schnell

COM.beihilfe digital ermdglicht schnelle und
unkomplizierte Antragsbearbeitungen. Es er-
folgt eine automatische Uberprifung der
Fahigkeit zur Erstattung. So kann schnell ent-
schieden werden, welche Vorschisse und
Erstattungen ausbezahlt werden. Sollten sich
Voraussetzungen zukinftig andern, erweitern
wir blitzschnell unsere Softwaretools.

COM .beihilfe digital ist webféhig. lhre Daten

werden regelmalig gesichert und kdénnen
jederzeit wiederhergestellt werden.

Fur die wachsenden

Papierlos

Mit COM.beihilfe digital gestalten Sie die Bei-
hilfebearbeitung akten- und papierlos. Nur
einmal die Stammdaten eingeben, danach
kénnen Sie intuitiv in  klar strukturierten
Masken z. B. Bescheide, Briefe, Auszahlungs-
unterlagen erstellen. Rufen Sie jederzeit nitz-
liche Informationen und Datensatze, z. B. fir
das Arzneimittelrabattverfahren auf, und sich-
ern Sie die Antrage digital.

Aufbau, Gestaltung und Symbole von ,,COM.beihilfe digital” sind konsistent ent-
wickelt und intuitiv zu bedienen. Schritt fur Schritt werden Beihilfe- Bearbeiter-*innen
durch das Programm geflihrt.

Intelligente Webanbindung

COM.beihilfe digital setzt fur den Client lediglich
einen aktuellen Browser voraus. Eine schnelle
und sichere Bearbeitung der Antrage, zentral
oder dezentral, ist jederzeit moglich. Schnitt-
stellen, wie z. B. zur Mobile-App (s. Beihilfe.App),
zu Banking-Programmen oder zur Buchhaltung
sind gewahrleistet.
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Die

Benutzer-

oberflache

COM.beihilfe

digital

Die komfortable Programmoberflache von COM.beihilfe digital ermoglicht es Ihnen
einfach, kontrolliert und intuitiv die Bearbeitung von Beihilfeantragen
durchzufihren.

COM.beihilfe digital
Funktionsubersicht

O

O
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Flhren eines Posteingangsbuches

Aufnahme und Prifen der Beihilfefall-

stammdaten, der Personenstamm-
daten des Antragstellers, des
Ehegatten und der Kinder

Angaben zur Krankenversicherung
Eingabe eines Pflegegrads

Ermitteln von Bemessungssatzen
Verwalten mehrerer Anschriften und
Bankverbindungen

o Abschlagszahlungen

o Anerkennungen (z.B. Rehabilitation,

Psychotherapie)

Erstellen von Bescheiden, Briefen,
Auszahlungsunterlagen, Zahlungs-
dateien und Datensatzen fir das
Arzneimittel-Rabattverfahren
Kurzzeitpflege

Behindertenhilfe

o Arztbehandlung, ambulant und

0 O O O O O 0 0 ©O

stationar

Behindertenhilfe
Heilpraktikerbehandlung
Familien- und Haushaltshilfe
Gutachterhonorare
Hausliche Krankenhilfe
Hebamme

Kieferorthopadie
Kombinationshilfe
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Name des Festsetzers/ Direkter Zugriff per Fernwartung zu lhrer
Bearbeiters/Users eigenen IT oder, falls gewlnscht, zum
Support der COMRAMO
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Die COM.beihilfe

Benutzer-
oberflache

digital

Schon nach kurzer Zeit werden Sie sich in den Funktionen zurechtfinden und mit
dem Programm intuitiv arbeiten kénnen.

Sie erkennen auf einem Blick, wo Sie sich befinden!

COM .beihilfe digital Navigationsleiste innerhalb des Prozesses. Aufbau einer eigenen
Hilfedatei moglich

Berechnung

o COM.beihilfe digital rechnet den Eigen-
behalt automatisch aus und zieht diesen
von der Beihilfefahigkeit ab

o Der Rechnungsbetrag muss nicht ent- : U —
sprechend des BMS angepasst werden,
sondern erfolgt automatisch.

o Bei all diesen Tatigkeiten wird durch die
Automatisierung der Ablauf der Fest-
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Die

COM.beihilfe
digital App

Das Ausfillen von Antragen kénnen sich lhre Beihilfeberechtigten in Zukunft
sparen. Mit der Beihilfe. App genigt es Fotos von den Unterlagen zu
machen und abzusenden - so einfach geht es mit der COM.beihilfe digital
Beihilfe.App

O
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lhre

Vorteile

COM.beihilfe digital App
Funktionen

Die Beihilfe.App und COM.beihilfe digital
kommunizieren miteinander geschiitzt.

Der aktuelle Bearbeitungsstatus ist jederzeit
abrufbar. Telefonische Riuckfragen konnen
so reduziert werden.

Die Beihilfe.App informiert die
Beihilfeberechtigten Uber den Abschluss
der Bearbeitung durch die Beihilfestelle. Der
Bescheid wird direkt in der Beihilfe.App als
PDF zur Verfligung gestellt.

Das Layout der Beihilfe.App kann individuell
auf das jeweilige Unternehmensdesign
angepasst werden.

Der Zugang geschieht Uber eine sichere
Verbindung und ist mit einem Passwort
geschitzt.

Neuanmeldungen zur App-Nutzung missen
von der Beihilfestelle bestatigt werden. Die
Kontrolle verbleibt damit bei der
Beihilfestelle.

Die Beihilfe.App steht im Android Play Store
oder im Apple App Store zum Herunterladen
jederzeit zur Verflgung.

Die Beihilfe.App erganzt die Software COM.beihilfe digital. Die Antragstellung fir lhre
Beihilfeberechtigten wird dadurch deutlich einfacher.

COM.beihilfe digital App
Erganzung

O

Mit der Beihilfe.App kdnnen Antrage und
Belege online mit dem Smartphone
eingereicht werden. Die Unterlagen werden
von den Beihilfeberechtigten dazu bequem
mit dem Smartphone fotografiert.

Die Einreichung von Belegen flr
Familienmitglieder, wie Ehepartner und
Kinder, ist auch moglich.

Die fotografierten Belege landen direkt in
COM .beihilfe digital zur weiteren
Bearbeitung.

Der zeitaufwendige und kostenverursachen-
de Postweg flir Antrag und Bescheid entfallt.
E-Mails informieren die Beihilfeberechtigten
Uber den erfolgreich eingereichten Antrag
und Uber den Abschluss der Bearbeitung.

In der Beihilfe.App kénnen die Nutzer ihre
hinterlegten Personendaten, Anschriften und
Bankverbindungen einsehen.
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GETIT ON

Google Play

DOWNLOAD ON THE

’
¢ App Store
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https://play.google.com/store/apps
https://www.apple.com/de/app-store/



